
ANA 最終試験は今週末実施＆過去問紹介 

https://ameblo.jp/vic-nagoya/entry-12403086799.html 

 

2018 年 09 月 06 日 

テーマ：全日本空輸（ＡＮＡ） 

 

ANA 既卒の最終試験が今週末に行われる予定です。 

受験される皆さん、頑張ってください  

  

【ANA 既卒 最終試験 過去問】 

  

個⼈⾯接（⾯接官 2 名×受験者 1 名 約 15 分） 

  
《質問内容》 

・1 分間で⾃⼰紹介をお願いします。 

・なぜ退職したのですか？ 

・客室乗務員になるために努⼒していることはありますか？ 

・お客様が航空会社に求めているものは何だと思いますか？ 

・航空会社は時には航空法に基づいたりする事でお客様に No!と⾔わなければならないこ
ともあります。あなたならどう⾔いますか？ 

・現職で⾝についたことは何ですか？ 

・お客様に満⾜いただくために⼯夫していたことで喜んでもらったものはありますか？ 

・年上の⽅と話すときに気をつけていることは何ですか？ 

・地元を離れることを両親は何とおっしゃっていますか？ 

  
《合格者感想》 

・⾯接官 2 名(⼥性)対受験者 1 名の個⼈⾯接で時間は約 15 分でした。8:50~の回の受験者
は 19 名でおそらく 3 名は再雇⽤の⽅と思います。年齢層は 20 代後半から 30 代の⼈が多
かった気がしますが、40 代後半の⽅もいらっしゃいました！ 

  
・終始和やかでした。⼿応えはありませんが、良い結果を祈るばかりです。 

  



  
  

JAL、ANA、カタール航空などを受験されて、まだ受験報告をされていない VIC 生の方は、下記よ

りご入力をお願いします  

⇒http://b-vic.com/student/houkoku.html 


